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de_la sociedad para gue dean 1wng conducic inconformiste Y70 una canducta
poden <alizar grUpos peculiammente someridos 5 €sas pre.
diver-

proporciones bastante altas de conducta

conf TStz S poderios lnc
humarnos que los forman esién

e :

S510n€és; €sperariamos encontrar
gentezen dichos grupos, no porgue los seres

icas diferentes, sino Porgue reaccionan de

punto

compuestos de tendencias biolég
manera normal 2 la situzcién social en que se encuentran. Nuestro
de visia es sociolégico. Buscamos variaciones en Jos indices de conducta diver.
£ente; no es su incidencia.’ Si_nuestra_pesquisa tuviera exito, se veria gue

Senle_son_ran normiales pEicoldgicam,
enire_desvia-

algunas formas de conducta divergen: ologicamente
Z 0T conlormisia, Y S¢_pondri eg doda Ja_ecuacidn

COMG 2 70T
dad psicolégica.

e
CPn v anormal;

TiPOS DE METAs CULTURALES Y DE NORMAS INSTITUCIONALES
sociales y culturales, dos

fnue los diferentes elementos de Jas pseructurss
“son_de importancia inmediata. Son separables mediante zH4lisn 3 1nQue se
es concretas. E] nrimero consiste en _objetivos, propds; ‘
) egitimos

EmanmsmmmmEmQ.ow
105 ¢ intereses cultiralmenie definidos, sustentados como obietivos |
por_todos ios individuos de Iz sociedad, o por 5@.&@1&@;@~n@%&@
uhi_posicion dilerente. - Los objetivos ‘estin mis o menos unificados —e]
grado es cuestién de hecho EMpirico— y toscamente ordenades en unz jerar.
quia de valores. Los objetivos predominantes implican diversos grados de
senfmiento v de imporancia Y comprarnden una estructura de referenciz
aspiracional. Son las cosas por.das.gue.sale )z penz gsforrarse”. Son un com-
ponente basice, aungue no el exclusivo, de los que Linton lamd “designios
para la vida d=} grupo”. ¥ aungue zlgunos, no rodos, de los objetivos culru.
rales se relacionan en forma directa con los mpulsos bioldgices del hombre,

Bo estdn determirfidos por eljos.
¢ la estructura cultural define, regula y controlz

Un sezundo elemenio 4
los modos admisible: de alcanzar esos objetivos. Hoﬂbfghbhﬁhwnaﬁﬂm
SUS ¢ mgmmcom culturajes 4 regiag, arraigadas en las cosiumbres o en las insti.

se toma fue inteligentemente deserita por Edward Sapir: “, . .lps
de la conductz individual en

* La posicién que agui
problemas de lz cienciz social difieren de jos problemas
» 70 en clase. Todo enuncizade sobre conducta que destague, explicita
s, de persopalidades definidas o de tipos

grado de especificidad

° .Eu.omn-.nmgnnﬁ“ las experiencias reales, integral

definidas de personalidad, es un dato de psicologia © de psiquiatria ¥ no de ciencia social.
Todo enunciados sobre conducta que tiende, no a ser exacto en cuanto 2 la con

individuo real o ge individuos reales o en cuanto 2 tipo de indi.
prescinde de dicha conducta 2 fin de
dividual

viduo fisica o psicoldgicamente definido, sino que
ectativas en relacién con jos aspectos de conducta in
‘social’, es un dato,

Poner en claro relieve ciertas eXp

que comparten diferentes Ppersonas, como una norma interpersonal o
bor crudamente gue se exprese; de ciencia social.”. Yo elegi aqui ia segundz perspectiva;
‘aunque ‘tendré ocasién de hablar de-actitudes, valores v funciones, serd desde el ‘punto de
vistz-de cémo ja astructurz social promueve o inhibe -su aparicién en tipos especificados
- de situaciones. Véase “Why cujsural anthropology needs the psychiatrist”, por Sapir, en

Erychiatry, 1938, 1, 7.12.
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ivas a los procedimientos permisibles parz avanzar hacja dichos
— e !.(.&rl«l.fl'nﬂt!fﬂfiﬁll.

POTr necesidad idénticas™3 AorTnas

procedimientos que desde €] punto de visiz

an mdas eficaces para alcanzar valores deses.

1 fraude, el poder— estan proscritos de la

dos —¢l ejercicio de la fuerza, e
-20m2 institucional de Ja conducta permitida. En ocasiones, entre log proce-
dimientos no permitidos figuran algunos que serfan eficaces para el grupo

istéricos sobre la viviseccidn, sobre experi-

mismo —por ejemplo, los tabus h
gico de las normas “sagradas”—, ya
no Sentimientos

mentos médicos, sobre el anilisis sociocld
que el criterio de admisibilidad no es 1z eficacia técnica, si
la mayor parte de los individuos de)

3

tuciones, relat

‘obje S33_NOT a1

objetivos. 3 ;:
cnicas_o de eficacia. Much

té

i

cargados de valores (susientados por
grupo o por los que pueden promover esos sentimientos mediante e] use
combinado del poder v de Ia propaganda). En todos los cascs, la eleccion QWM
expedient sforzarse hacja_obierivos. Cilrurales estd_limirada_por mor. i
n esas controies '

£S5 para. esi

mas_institucionalizadas. Los socidlogos hablan a menude de
como existentes “en las costumbres” o como operantes a través de institu-
ciones sociales. Esios enunciados elipt te ciertos, pero oscure-
cen el hecho de que las pracricas culturalmente estandarizadas no son rodas
de una pieza. Estin sujetas 2 unz amplia gama de control. Pueden represen-
tar normas de conducia prescritas en forma definidz, o preferentes, o permi-
sivas, o proscritas. Al estimar e funcionamiento de controles sociales, esas
variaciones —indicadas mas o menos Ppor las palabras prescripeion, preterencia,
permiso y proscripcion— deben ser tomadas en cuentza, naturalmente.

Ademas, decir que los objetivos culturales y las normas institucionalizadas
operan al mismo tempo para dar forma a las précticas en vigor, no es
dear gue guarden una relacion tonsiante entre si. Lz importancia cultural
concedida a ciertos objetivos varia independieniemente de] grado de impor
tanciz dada 2 los medios institucionalizados. Puede desarrcliarse una presion
muy fuerie, 2 veces una presion de hecho exclusiva, sobre e} valor de obje-
tivos determinados que implica un interés hasta cierto punto pequefio por
los medios institucionalmente prescritos de esforzarse haciz la consecucion
de los objetivos. El caso limire te tipo se aleanra cuando el margen de
procedimientos posibles ests gobernzdo sélo por normas técnicas Y no por
as institucionales. Todos v cada uno de los procedimientos que prome-
i6n del impertantisimo objetivo estarian permiridos en este
poiético. Esto constituye un tipo de cultura mas integrada.
¢ EXITemO Se encuentra en ETUpOs en que actvidades conce-
bidas originariamente como Instrumentales se irasmutan en practicas que
s¢ ejerce por ellas mismas ¥ carentes de objetivos ulteriores. Los proposites
originarios se olvidan ¥ la adhesién estrecha a Ia conducta institucionalmente
prescrita se convierte en cuesiién de rito La pura conformidad se convierte

# Este rituzlismo puede asociarse con una mitologia que racionaliza las priciicas de
suerte gue p dcter de medios, pero Ia presién predominante es hacia i
confermidzd ritgal estricta, independient ! itologia. El ritualismo es, pues, més
cuinpieto tuando no se recurre adn a dichas racionalizaciones. )

icos son bastan

de es

norm

caso exiremo hi
Un segundo 1ip
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nales una vez incorporadas ird acom;
emocionales. Sentimientos de cul
expresiones diferentes

mente. En grupos en que la im
resultado’ es por Jo regular un tipo de
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€xito como mety jnduce 2 los individuos a retirar z las regias apovo emo-

i i

ionall Este proceso no se limita z 1a esfera de las competencias depor-

uvas, que mmeramente nos proporcioné imdgenes microcosmicas del macro:
prog

| cosmos secial. El proceso mediante el cual la exaltacion del fin engendra
| L P .

una desmoralizacion literal, es decir, una desinstitucionalizacidn de los medios,

OCUITE Bn Inuchos grupest.en.gue.los dos. componentes de la estruciura MOQ&.,.

he

{ Bo estdn muy inteprados. .
La cultura norseamericana CONIEMpOrinea parece aproximarse

emo en que se da gran importancia

tancia equivalente 2 los medios institucionales.

2l tipo ex-
a clertos éxitosmetas sin dar impor-
Seria fantdstico, natural-

mente, afirmar que la riqueza acummulada es el unice simbolo de éxite, lo
Mismo que serfa fantastico néegar que los norteamericanos le asignan un-lugar
elevado en su escala de vaiores. En una gran medida, ¢l dinero ha sido con-
sagrado como un valor en sf mismo, por encima de su inversién en articulos

_de consumo o de su empleo para reforzar el poder. E] “dinero” esti peculiar-

mente bien adapiado parz converirse en simbolo de prestigio. Gomo subrayé

Simmel, el dinero es muy abstracto e

impersonal. Como quiera que se ad-

quiera, frauduienia o institucionalmente, puede usarse para comprar los mis-
mos bienes y servicios. La anonimidad de una sociedad urbana, en conjuncién
con esas peculiaridades del dinero, permite 2 la riqueza —cuyos origenes pue-

1
fHean

or Aacrarimer s (ST PN e 3
acn ser desconocidos para lz comunida
)

conocidos, purificarse con el transcurse del

eievada posicion social. Ademsds, en el

son
dempo—, servir de simbolo de
Suefio Norteamericanio no hay punto

d en que vive el muwﬁmOthmw. o, St

finai de desting. La medida del “éxito monetario” es convenientemente in-

definida v relativa

Como hallé H. F.

Clark, en cada nivel de ingreso Jos

noTieamericanos quieren exactamente un veinticineo por clento més (pero,

desde luego, ese “solo un poguito mas’

conseguido). En ese flujo de normas

B

sigue operando una vez que ha sido
cambiantes, no hay punto estable de

Teposo, o mas bien, es el punto que resulta esiar siempre “un poco mds: ade-
lante”. Un observador de una comunidad €n que no son raros los sueldos
anuales de seis cifras, registra las angustiadas paiabras de una victima del
Sueiio Norteamericano: “En esta ciudad S0y menospreciado socialmente por-

que 1o gano mas que mil [délares]
Decir que }a meta del éxito

2 la semana. Eso hiere.” ® ;
monetario estd atrincherada en la _Ccultura

norteamericana no es sino decir que los norteamericanos estdin bombardesdos

por todas partes con preceptos que afirman el derecho o, con frecuencia, el-

conflictos, con cierto grado de ambivalencia. Un rechazo roanifiesto de Jas normas institucio-
pafiado de alguna retencion latente de sus correlatos
pabilidad, sensacién de pecado, dolores de conciencia, son
para denominar la tensién no aliviada. Le adhesidn simbélica a Jes
valores nominalmente rechazados, o las racionalizaciones pars explicar el rechazo de di-

chos valores, constituven una expresién mas sutil de las tensiopes.

£ En “muches”, no en todos los grupos' desintegrados, por la razén mencionada anterior

portancia primordial pasa a los medios institucionales, ¢l
ritualismo vy no la anomia.

¥ Hollywood, por Leo C. Rosten {Nueva York, 1940C); 40.
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[

deber de luchar por la meta aun en presencia de repetidas frustraciones. Prest-
giosos representantes de la sociedad refuerzan la importancia de la cultura.
La familia, Ja escuelz v el Jugar de trabajo —principales agencias que mol-
dean la estructura de la personalidad v la formacién de meras del norieameri-

cano— se unen para proporcionar la intensa tarea disciplinaria necesariz si el
individuo ha de retener intacta una meta que sigue estando evasivamente
fuera de su alcance, si ha de ser impulsado por la promesa de un placer que
no se cumple. Como veremos en seguida, los padres sirven de banda de tras-
mision: de los valores y los objetivos de los grupos de gue forman parte,
sobre todo de su clase social o de la clase con la cual se identifican. Y las
escuelas son, naturalmente, la agencia para la trasmisién de los valores vigen-
t€s, ¥ una gran proporcién de los libros empleados en las escuelas de la ciudad
implican o exponen de manera explicita “que la educacién lieva a la inteli-
gencia y en consecuencia al trabajo v al éxito monetario”.’* Fundamentajes

M

£

insatsfechas son los protatipos culturales del éxito, docurnentos vivos que
atestiguan Que el Suefio Norteamericano puede realizarse slo con que uno
tenga los talentos requeridos. Examinense en este respecto los siguientes pdrra-
fos tomados de la revista de negocios Nation's Business, entresacados de una
gran cantidad de materiales andlogos que s encuentran en las comunicaciones

de masas que exponen los valores de la culturz de la clase negociante.
2

en este proceso de disciplinar a la gente para que mantenga sus aspiraciones”’

Los documentos Sus implicaciones socioldgicas

{(Nation's Business, vol. 72, Ne 8, b.7) He aqui una.opinién herética, na-
cida posiblemente de una constante
frustracion, que rechaza el valor de re.
tener una meta aparentemente irrea-
lizable y, adermus, pone en duda ia
legitimidad de uma estructura social
que ofrece diferencias en el acceso
es2 meta.

Il contra-ataque, que afirma expli.
citamente el valor cultural de que uno
conserve intactas sus aspiraciones, de
no perder “ambiciones”.

Clare enunciado de la funcién que
realizardn los “éxitos” de la lista si-
guiente. Esos individuos son testimo-
nios vivos de que la estructura social
permite que se realicen esas aspiracio-
nes, i une lo merece. ¥ correativa-
mente, ¢! no alcanzar esas mewss no
atestigua sino los defectos personales

“Tiene usted que haber nacido para
esas rtareas, o también iener buena
ayuda.”

Este es un viejo sedante de la am-
bicién. :

Antes de escuchar sus seducciones,
pregunte z esos individuos:

10 Scholars, Workers and Gentlemen, por Malcokm 8. Maclean {Harvard University

Press, 838), 29.
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218 - ESTUDIOS 30BRE ESTRUCTURA SOCIAL Y CULTURAL

'TIPCS DE ADAPTAGION INDIVIDUAL

Dejandoesas normas de iz cultura, examinaremos ahora tipos de adapracidn
de los individuos dentro de una sociedad portadora de cultura. .&mm@am el
foco de nuestro interés sigue siendo la génesis cultural y social de las diferentes
proporciones y los diferentes tipos de conducta divergente, nuesira perspec.
.c.«.w pasa del plano de las normas de los valores hmwmpwmwmw al plano m.% ios
upos de adaptacién a esos valores enwe los que ocupan posiciones diferente
en la estructura social. S

TIPOLGGIA DE LOS MODOS DF ADAPTACION INDIVIDUAL 17

—

Modes de adapiacién Meias culturaiss . R.nmsw .
wnsiiiucionalizngos

» Conformagdad ; )
> Innovacion
Rirualismo )
Retraimi

:E 7@»&&3?090%5&“ &mmgsﬁnmgcaommmnmunnwomwwwm circunsiancias de la frusira-
cién. w.nm.anw en su Malester en in civilizacion, da una; upologias derivadas, que gifieren con
:dncmmﬁm en ,umﬁ:wm fundamentales, se encontrarin en Neurotic .u«&.omnm&. of Qur Time,
por mrwwam .A7Cm<m York, 1937); “The experimental meazsurement of types of reaction 1o
Swﬂawcomr“ por m.‘wfomm".@.a.mmwv en Explorations in Personality, por H. A. Murray v otros
\w?c.w/\m York, ...mwm? 585-99; v en ios trabajos de John Doliard, Harold Lasswell, Abram
mrw,.o:umw y Erich Fromm. Pero paracularmente en ja tipologia estrictamente freudianz ia
perspectiva es de tipos de reacciones individuaies, compietamente aparte del lugar de} in-
dividuo en lz estructura social. A pesar de su conmstanie interés per la “cultura”, por
ejempio, Homney no expiora diferencias et los efectos de la culturz sobre &l wmlu&&ﬂ. el
4723, ¥ mw‘ hombre de negocios, sobre individuos de clase bajz, media v alia, sobre mmnm...w‘
Quos de. diferentes grupos étnicos y raciales, etc. En consecuencia, el papel de las *in-
consecuencias”™ en la “‘cultura® no e5 localizado en sus diferentes efectos sobre grupos

mmwwamﬂwﬁmnﬁw situados. La cultura se convierte en una especie de coberior gue cubre por
igual 2 todos los individuos de o sociedad, aparte de sus diferencias Mmmo&umﬁwm& wm‘ el
nEuo,.aw. sus vidas. Un supuests primerio de nuestra tpologia es que las reacciones ocurren
con diferente frecuencia en grupos diferentes de nuesira sociedad, precisamente porgue
los individues de esos §YUpOs O estratos estin sometidos de manera mmnmmsﬁ al estimulo
cultural v a Jas restricciones sociales. Esta onentacién sociolégica se encontrard en ios
nmnlx,vu de Dollard, y menos sistemiticamente en los trabajos d¢ Fromm, Kardiner y
Lasswell. Sobre ¢l punto en general, véase Ja notz 3, p. 141, en este nmwn.mﬂmo“

13 Esta ‘quinta alternativa ests en plano claramente
senta una reaccion de transicidn que traw de institucionalizar metwms vy procedimientos

diferente de! de las otras. Reore-

Dre

i

i
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Consideramos aqui cinco tipos de adapracién, esquemdticamente expuesios
en el cuadro anterior, en la cual (+) significa “acepracion”, { significz

rechazo”, v (&) sigmifica “rechazo de los valores vigentes y su sustitucion

<

por_valores nuevos’
El sxamen de c6mo opera la estructura social para ejercer presiom sobre

los individuos en favor de uno u oo de los diferentes modos de conducta
debe ir precedido de la observacidn de que los individuos pueden pasar de
un modo a 0tro al ocuparse en diferentes esferas de actividades sociales. Estas
categorias se refieren 2 la conducta que correspende al papel social en tipes

especificos de sitnagones, no 2 la personalidad. Sgn tipds de reacciones mas
™

o menos duraderas, 1o _tipos de organizacién de la persomalidad. El examen

de 105 [ipos Ge adapracion en diferentes esferas de conducta introduciria una
complejidad inmanejable dentro de los limites de este capitulo. Por esta razon,
nos interesaremos ante iodo por la actividad economica en ¢! sentido amplio
de “produccidn, cambio, distribucién v consumo de biemes v servisios” en
nuestra sociecad competitiva, en ja que la riquezz hz tomado un matiz ale-

mente simbdiico.

1. JCONFORMIDAD

ScHe e

MmWmﬁmmﬁwgmwhmmxﬂmwgmcnmM@MM@W@‘.\W!mem@msﬂvm&awm,;HIBmMOW.
midad con las metas culturales y les medios insiitucionalizados— e5_la_mis

comun v la mas ampliamente difundida. 5i no fuese asi, no podria conser-

b

varse la estabilidad y conunuidad -de la sociedad. E) engranzje de expec

-
tivas que constituye todo orden sodal se sostiene por la conductz modal de
sus individuos gue represenia conformidad con las normas de cultura consz
gradas, aunque quizds secularmente cambiantes. En realidad, sélo porgue iz

g s /v Ao Biat M S U

conducta se orienta en forma tipica hacia los valor&s Basiess de Ja socedad

podemos hablar de un agregado humano como constituyente de una sociedad.
A menos cue haya un depdsito de val
influyen mutuamente,

ores comipartides por individuos gue se

exisien relaciones sociales, si pueden Lamarse asi las

g vibe

interscciones desordenadas, pero no existe sociedad. Por esto, 2 mediados del

4, , Iy - s N . . N Ty -
siglo, podemos referirnos z la Sociedad de Naciones primordialmentc como

unz figura de lenguaje o como un objetivo imaginado, pero no como una
reaiidad sociologica.

Como nuestro mterés primordial se centra sobre las fuentes de la conduc-
ta divergenie,”y puesto que hemos examinade brevemente los mecznismos
que trabajan en favor de le conformidad, como la reaccién modal en la socie-
dad norieamericana, poce mds necesita decirse acerca de esie tipe de adapia-
Cidn en este MmoOmenio.

nuevos para gue los compartan otros individuos de Iz sociedad. Se refiere, pues, a =sfuerzos
pare cambier la estrucrurz culmsal v osocial exisiente; y mo parz acomodar jos zsfuer
zo5 dentro de esa estTuCIUra.
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222 ESTUDIOS SOBRE ESTRUCTURA SOCIAL Y CULTURAL

digna no teme nada tanto como la negativa de una mano honrads, el golpe lento
pero inevitabie de unz miradz despectiva.

° Tenemos granujas ricos porgue -ienemos persomas “respetables” que no se aver-
ghenzan de darles la mano, de que les vean con ellos, de decir que los conocen. En
los tales es desiealtad censurarlos; gritar cuando los roban seria confesar su gelito ¥
declarar contra sus cémplices.

Uno puede sonreir 2 un grepuja (la mayor parte de posotros lo hacemos muchas

veces al dfa) si no sabe gque es un granuj; pero sabiendo que lo s, 0 habiendo dicho’

que lo es,; sonreirle es ser un hipcaita, un simple hipécrita o un sicofante de ia
hipocresia,'segun la situacion en la- vide del granuj z guien se sonrie. Hay mis hipd
critas simples que sicofanticos, porque hay mas granujas $in imporanda que granujas
ricos y distinguidos, aunque cada uno de ellos recibe menos sonrisas.fE] pueblo norte-
americano sera saqueado mientras e} caricter norttamericano sez COMoO €5 mientras
sez tolerante cou los bellacos afortunados; mientras ¢! ingenio norteamericano haga
una distincién imaginaria encre el caracier pablico de un individuo y su cardcter
privado, entre su caricter comercial y su caTacter personal. En suma, €l puebio
Torseamericano serd saqueado mientras merexca serio. Ninguna ley humana puede
impedirlo, porque eso derogaria una ley mas elevada y mids saiudable: “Recogerds
jo que siembras” 24

Como vivié en la época en_gue florecieron Jos magnates norieamericancs
del Tobo, no erz facil que Bierce dejarz de olservar lo que después se llamé
‘del e cuello blango”. NG Ghsiante, sabia gue no todas las grandes y dra-
maticas desviaciones de las mormas institucionales en los estratos economicos
superiores sen conocidos, y gue posiblemente salen z lz luz menos desviacio-
nes entre las pequefias clases medias. Sutherland ha documentado repenidas
veces la frecuencia de la “delincuencia de cuello blanco” entre los hombres
de negocios. Advierte, ademis, gue muchos de los delitos no fueron perse-
guides porque no fueron descubiertos, o, si fueron descubiertos, a causa de

ia posicion del hombre de negocios, la tendencia contraria al castige, y el

£

resentimiento relativamente desorganizado del pubiico contra los delincuen-

14 Las observaciones de Dickens proceden de sus American Notes (por ejemplo, en la
edicion publicadz en Boston, Books, Inc., 1940}, 218. Ya se estd retrasando COn eXCess un
anélisis sociologico que fuera el equivaiente formal, bien gue inevitabiemente menor, del and-
lisis psicologico que hizo Freud de las funciones del ingenio tendencioso y de las agudezas
tendenciosas. Aunque no es de caricter sociologico, oirece un punto de partida la tesis
doctoral de Jeannett Tandy sobre Crackerbox Philosopners: American Humor and Saiire
{Nueva York, Columbia University Press, 1825). En el capiwlo v de Intellectual Amer-
ice (Nueva York, Macmillan, 1841), apropiadamente titulado ““The Intelligentsia”, Oscar
Cargill tiene algunas observaciones compendiosas sobre ¢l pape! de los maestros del ingenio
norteamericano en €l sigle XIX, pero esto, naturalmente, sélo ocupa un pequeho lugar en
ese gran libro sobre la “marcha de las ideas norteamericanas™. El ensayo de Bierce, de
donde tomé una cita tan extensa, s¢ encontrars en Thae Collected Works of Ambrose Bierce
{Nueva York v Washington, The Nezie Publishing Company, 1912}, voi. XI, 187-183.
Por lo- que valgz, tenge gue disentir del duro y nada justificado juicic de Cargill sobre
Bierce: Parece menos un juicio que la expresidn de un prejuicio, el cual, segin iz ides
que Bierce tenia de “prejuicio”, no es.més gue “una vaga opinibn sin medios visibles de
. apoys”. -

i
i
i
H
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tes de cuello blanco”.** Un estudio de unos ! 700 individuos, en su mayoria
de la clase media, reveld que se hallaron “delitos comunes no registrados” entre
miembros de lz sociedad enteramente “respetables”. El 999 de los interro-
gados confesaron haber cometido uno o mas de los 48 delitos reconocidos
por e} Codigo penal del Estado de Nueva York, siendo suficientemente grave
cadz uno de los delitos para merecer una condena maxima de no menos de
un afof E] numero medio de delitos cometidos por adultos —esto excluye
odos los delitos cometidos antes de los dieciséis afios— era de 18 por hombres
y 11 por mujeres. El 64%, de los hombres y el 29%, de las mujeres yecono-
cieron su culpabilidad en uno o mds carges de delitos que, de acuerdo ¢on
las leyes de Nueva York, son causa bastanie para privarios de todos los
derechos de ciudadania. Una ténica de esos resuitados la expresé un clérigo
en relacion con las declaraciones falsas que habia hecho sobre una mer
cancia que habia vendido: “Primero procuré decir la verdad, pero no siempre
da resultado.” A base de estos hechos, los autores concluyen con tono conser-
vador que “el nimero de actos que legalmente constituyen delitos excede
con mucho al de los oficialmente registrades. La conducta ilegal, lejos de
ser una manifestacion social o psicolégica anormal, es en realidad un fend-
meno muy comun’ 3¢

Pero cualesquiera que sean las diferencias en la preporcién de conductas
divergentes en los distintos estratos sociales, y sabemes por muchas fuentes
que lus estadisticas oficiales de delitos que muesiran uniformemente propor
ciones mas altas en los estratos inferiores andan lejos de ser completas v fide-
dignas, parece por nuestro analisis que sobre los estratos inferiores se ejercen

las presiones mas fuertes haca la desviacion. Casos oportunos nos permiten

déscubrir los mecanismos sociologicos que intervienen en la produccidn de
esas presiones. Diferentes investigaciones han demostrado gue las zonas espe- |
ializadas del vicio y la delincuencia comstituyen una reaccion “normal” 2

Una situacion en ia que fue absorbida la importancia cultural dada al éxito

pecuniaric, pero donde hay poco acceso a los medios tradicionales v legitimos

para ser_hombre de éxito. Las oportunidades ocupacionales de Ja gente de |

esas zonas se limitan en gran parte a trabajo manual vy jas tareas mas modestas
de cuello blanco. Dada la estigmatizacién norieamericana del irabzje ma-
nual, que se ha visto que prevalece com bastanie uniformidad en lodes las
clases sociales”” y la ausencia de oportunidades realistas para el mejoramiento

5:2.53«8:5n&m&ammnw:uvo.‘w.m.mcwrmnwmam»o».aw;.:Oanwgavcmmunn:"
Annals, American Academy of Political and Sociai Science, 1941, 217, 112-118; ““1s “white
éollar crime’ crime?”, American Sociological Review, 1945, 1%, 132-39; The Black Market:
4 Study of White Collzr Crime, por Marshall B. Climard {Nueva York, Rinehart and
Co., 192); Other Peopls’s Money: A Study in the Social Psychology of Embezilement, por
Donald R. Cressey {Glencoe, The Free Press, 1933}, .

16 “Our law-abiding law-breakers”, por James S. Wallerstein y Clement J. Wyle, en
FProbation, abril de 1947,

1% Centro de Investigaciones de la Opinidn Nacional: National Opinion on Uccupations,
abril de 1947. Esta investigacidn sobre iz jerarquizacién y valoracién de novenia ocupacic-
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226 . ESTUDICS SOBRE ESTRUCTURA SOCIAL Y CULTURAL

opere ¢xactamente de la misma manera en todas partes; no es 1mis gque una

variable de un compiejo de variables sociales y culturaies reconocidamente

interdependientesLa pobreza como tal ¥ la consiguiente limitacién de opor-

Em&wmﬂ,mo‘gmﬂmﬂwﬁw producir una proporcion muy aliz de conducta
delictiva. Aun la notoria “pobreza en medio de la sbundancia” no conduce
de manera ineviable 2 ese resuliado. Pero cuando la pobrezz ¥ las desven-
tajas que la acompafian para compeuir por los valores culturales aprobades
para todos los individuos de la sociedad, se enlazan con la importancia cul-
cural del éxito pecuniario como meta predominante, el resuitado normal son
altas proporciones de conducta delicruosa. Asi, las crudas {y no necesaria-
mente fidedignas) estadisticas de la delincuenciz indican que la pobreza
tiene una correlacion més baja con la delincuencia en la Europa sudoriental
que en los Estades Unides. Las posibilidades econdémicas de 10s pobres en
esas zonas europeas parecen ser. menos prometedoras aun gque en este pais,
de manera que ni la pobreza ni su asocacion con oportunidades limitadas
bastan para explicar la diferencia en las correlaciones. Pero cuando tenemos
en cuenta la configuracion total —pobreza, oportunidades limitadas v 12 asig-
nacién de metas culturales—, se deja ver alguna base para explicar Ia corre-
lacidn mas alta entre pobreza v delincuencia en nuesra sociedad gue =n otras
donde la estructura rigida de clases va acorapafada de simbeles del éxito dife-
renies para las diferentes clases.

ku,.m .Z.mm.wBum de esta contradiccién entre ia importancia cultural dada -2 la
m.Bc_Qos‘vmncEme v los obstaculos sociales para la plena oportunidad, no
siempre tiener: conocimiento de las fuentes escructurales de- la frustracion de
sus aspiraciones. Indudabiemente, muchas veces conocen ia discrepancia entre
e} valor del individuo v las recompensas sociales, pero no ven necesariamen-
te como tiene lugar eso. Los que descubren la fuente en la estructura social
pueden- sentirse extrafiados ¥ (e esa estTuCiura y CONVEIUISE €n Candidatos

ala Agdapracién V' (ver cuadro, ,ﬁ.f,mw,wﬂlwumwo O1rQs, vV pa

sa mavoria,

e

Te qUe $6R 1a inmen-
2 T veden atribuir sus dificuirades a fuentes mas msucas v TENos
sociologicas. Pues come Cilbers Murray, distinguido clasicista v socidloge

2 pesar suyo, Observé en este respecto general, “el mejor semillero para la
supersticién es una sociedad en ia que las fortunas de los hombres parecen
no tener practicamente reiacion ninguna con sus méries ¥ esfuerzos. Una
sociedad estable v bien gobernada tiende, hablando en términos generales,
a garantizar que el aprendiz virtuoso e industrioso tenga éxito en la vida,

sigho XMy comienzos del xx no siguié £ decrecimiento de i delincuencia”™. Véase su

Contemporary Sociviogical Theories {Nueva York, 1928}, 560.51. Pero 2l pumloc decisive
es que Ja situacidn econdmica baja juegz un papel dinimico Jiferente £n eSIUCIUTas SOCiE-
les v cuituraies diferentes, como se dice en el texto. En comsetugncia, no pueds eSpETarst
una correlacion finezl entre defincuencia y pobreza. ) )

* En ei sentdo de zitjados o Tenrados de determinadas personas, iugares ¢ cosss, o de
sentirse o-declararse extrafios a ella, vieja acepcidn espaficia que parecs corresponder melor
en este uso 2 ia palabra inglesa alienated que enajenado o alienado, por ser €stzs wuy equi-
vorns debida a Sus atepcinnes mas importantes y conocidas. [T.] :

T

i
3
1
H
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mientras que el aprendiz malo e indolente fracase. Y en esa sociedad la
gente tiende a dar importancia 2 las cadenas razonables o visibles de la causa-
lidad. Pero [en una sociedad que padece anomia]. .., 1as virtudes ordinarias
de ia diligencia, i2 honradez y la bondad parecen ser de poco provecho.?®
Y en una sociedad asi la gente tiende a dar importancia al misticismo: 2 las
obras de la Fortuna, la Casualidad, la Suerte.

En realidad, tanto el emigentemente “triunfante” como el eminentemente
“fracasado” de nuestra $o¢ piBuyen no pocas Vveces el resultado a la
“suerte”. Asi, Julins Rosewald; prospero hombre de negocios, declard que
el 959, de las grandes fortunas se “debian 2 la suerte™? Y una importante
revisia de negocios, €n un editorial que exponia los beneficios sociales de
la gran riqueza individual, creia necesario suplementar la prudencia con la
suerte como los factores que explican las grandes fortunasy “Cuando un in-
dividuo medianie inversiones prudentes —ayudadas en muchos casos, segun
todos reconocemos, por la buena suerte— acumula algunos millones, no nos
quita con eso nada a los demds.” ** De un modo muy parecido, el trabajador
explica con frecuenciz 1 situacién econbmica por 12 sverte. “El obrero ve en
torno suyo hombres experimentados diestros sin trabajo. Si él tiene trabajo,
se siente afortunado. Si carece de trabajo, es victima de la mala suerte. Ve poca
eiacion entre el valer 3 las consecuencias” ** )

Pero las referencias a las obras de la casualidad y de la suerte sirven fun-
ciones distintas segun las hagan individues que llegaron o individuos que
no llegaron a las metas culturaimente destacadas. Para el iriunfante ¢s, en
términos psicologicos, una expresion de modestia. Estd muy lejos de toda
apariencia de presuncion decir, realmente, que unO tuvo suerte, ¥ ho que
merece por compieto su buenz foriuna. En términos sociolégices, la teoria
de la suerie expuesta por 10s triunfantes sirve la funcion dual de explicar Iz
discrepancia {recuente entre el mérito v la recompensa, 2 la vez que s¢ man-

liene inmune de toda critica una estruciura social que mumdmwnm que esa dis-
crepancia sea frecnente. Porque si ¢l éxito es primordialmente cuestién de

2 Five Stages of Greek Religion, por Gilbert Murray {Nueva York, 1823}, 164-3. Ei
capituie del profesor Murray sobre “The Faiiure of Nerve”, del cual 1omé ese parraic, sin
duda debe ser situado entre Jos més civilizados ¥ penstrentes analisis socioldgicos de nuesiro

24 Viase Iz citz en una entrevisiz imserta o History of the Great Amesican Fortunes,
por Gustavus Meyers (Nueva York, 1937}, 705.

23 Nation's Business, vol. 27, nim- S, pp. 88, .

25 The Unempioped Men, pos B W Bakke {Nuews York, 1834}, ». 14 {E sbrayado
os nuesiro.} Bakke aiude z izs foemies esmucrarales de 2 creemciz <o la suerie ‘entre a5
wabajadores. “Hay o grado G SeseSperania €R 12 siuacion en gue un mawideo sabe
gue 12 meyor parte de sm buswc o =2 malc serte etd fuera de s& control 7 depeade del
ezer.” {El sbrayado & nussuo) En ia medica en anz owé obligade 2 someterse 2 Ias
decisiones muchas veces imprevisibles de ko 2 ..,nw.ewmwﬂa@nnwmu%wc»%waﬂ«
ingwictudes de wsbaje: ouT “epmiliers”™ para lo creentia en el desting, € hadp, Iz suerie.
m%mgag%%ggggﬁg%wﬁ%ggﬁ.
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ervar también, como zl

modos de adapiacion a conrradicciones entre la estructura
social: no enfocamos nuesira atencion sobre tipos de

2 del pagador am una
Pag L

mpresa de obras piblicas -
torma BDZ.QC car, Um}mo:mmamw Los individuos cogidos en esas contradicciones

o asan, de un upo de adaptacién 2 owo. Puede conjeturarse

ou irualisas, @.ﬁw s= someten meticulosamente a las reglas

; tan empapados de las que se convier-
; ,Mww,:riow ies. ten . burocracia, ¥ que se tan extremado
Si esper mnmﬁomto(rsm ias clases QEE Joimmamwﬁwmmw presentasen la Adapta- B estan bajo la accién de culpa engen-
nwwmmxulwm%mamwom — 2 las frusiraciones impuestas por la importancia dr inconformidad con las 1 2 adaptacién 11},

- (o

concedida 2 las grandes metas culturales v muoa el hecho de las pequenas O, or- Yoel s 1 r\wm la wmm Nwﬁoﬁ ritnalista a Qpos ,B.wamm
tunidades sociales, esperariamos que las cleses medias bajas norieame ,
esfuvieran fuertemente representadas entre 1os que hacen la Adaptz

ci6n i . bien documentado en historias de casos cli
con frecuencia eXpuesio €n DENErantes obras de literatura d
5 . s

o £ e
,_L,iwwtw,Bo . voyxoym@‘uw wiwhm,xrhmhmﬁswbmnvwm bajas donde jcs ﬁmauwm ¢ rare G a prolonzados periodos de exuremada mmmﬁuwﬂom sigar
en for o e )n!.ﬁ;l!iix, & - = s T
e b.Bu \u?mmixr,ﬁ.mlf,ihwn,zc}robkp{Eﬂzo re_los hijos para Tesperar i FEREIGIT 50 PeTo aungue los mecanismos psicodindmices de gsie tipo de
dﬁ,ﬁ. de la donde es menos prebable que en lz T
clase mediz alia tengan £xiu o ESEOMJ@H:}QMWWP bor iz escala social. situacidén de lzboratorio, con su hastz clerts punto hgerz egoim
a fuerte disciplina: para la conformidad con ias costumbres reduce las pro- laberintos de tareas con papel y Japiz, lanzamiento de anilios, probiemas arizméncos, €i.,
nahi I 7 . X , e sean aplicables 2 iz { inversion al en la n las J:d:.u de lz
pabi 2 Adaptacion II v en cambio aumenta las probabilidades de que sean aphicables 2 la fuerte inversion afectiva en las meias del &xto en las runnas de 12
ia vmy;r» * vida Qiara. M ne ».UﬂwDMWHOU £805 CHPETIne nice, €on sus wOa&ﬁwOUWM ae £ruDos as \I..OhV Ie-
T g producir las agudas presiones sociales que prevalecen en la vida diaria. { 1
- acion hace que muchas 3 mento de laboratoric reproduce, por ejemplo, el :
care T e ; . . : X . R
cargs Las normas de sccializ Dro- modermnz: ‘Lo malo de 1 es gue no tienes ambiciones; un hombre de verdad saldriz ¥
mue estructura mm Caracier ma 1SDUEs! i i 34 haria cosas”.) Entre los estudios con upa relacidn defi .aw, aungue limitada, con nuesTe
s asunto, véanse en especial*Some social determinar ’
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of goal sirivings”, por R. Cos.& en

s
\0:3‘5;.. of Socici Psychology, 1541, 15, 461-73: “W

b

acrors influencing Jevel of aspiraton™, por L.
ial Psvchology, 1942, 37, Mm.«boo Parz tener a iz vi
1 émm?m:ou , por Kurt Lewin
g@ido por J. MzV. Hunt
xite” como unz razdn entre aspiracion v jogro perseguido sisternatica-

and the Worker, por !

tema mas general, iz

res capitulos sigulentes.

34 Véase. o lo. Child ¢t m - . mente en jos eXperimentos sobre nivel de aspiraciones tiene, naturalmente, unz larga his
: e ; . . ; ene, ;
: - por eyemplo, Children of Gondage, por Alison Davis y John Dollard (Wasl foria. Gilbert /\ME]Q [op: cif., 138-9) sefialz la existencia de este concepio entre Ios pen

{“Child Training and Class”}, que, wfs@; wate de las

- Sur,

ey

reciz de! siglo 1v. Y en Sartor Resarius, Ceriyle observa gue la felicidad”
puede -representarse DOr una iraccién en-gue =l numerador represenia el

iraci recide se encuentra en William [ames
ﬁ.ﬁo\.. dmnbﬁ, S:,o ‘

én
Nueva «ov.‘., me?; I, 16i-

ias clases bajz v media bajz entre Jos negros del lejanc
ras modificaciones también 2 la poblacién @meow, Sobre
aring and social staws”, por M. C. Erickson, en American
Moamoﬂ,cwﬁ wmfmw 53, 180.92; “Social class and color 9;59.09
Allisor. Davis y R.'J. Havighurst, en 4merican Sociclogical Reon ,

o

jo} rﬁ:LJ
Davis . 1946, R
el h,rmﬁ.vgmuo central de ia clase social para los estudiosos del desenvolvimiento humnzno
es gue define y sistematiza diferentes ambientes de instruccion para los nifies de ¢l d

ociai Cul l .:E«:.nh

wwco,..wﬂo?o aﬁunooruzw zdecuadamente Jos wmvm&om saiien

al o si la observacién disciplinada de conductas rutinarias

tode de investgacién mas produc

0%, Eleanor Clark ha reproducide este proceso. El estudio

(Muevz York, 1941; hay traduccidn espafoiz),
“espontanei-

cr

- 0 | X . .
rentes”. “Generalizando 2 base de los datos presentados en las rablas,
nifios de ciase media

di
{los autores no distinguen entre estratos de clase mediz
clase media 2lta) estan sometidos desde ames v més constanternenie a las | :ﬁnvﬁmt. cu
hacen del nifio-una persona ordenada, concienzuda, responsable y décil. E
preparacién ios nifios de'la clase media tal ver sufren mas frustrncs i
25 Esta w:vonwua espera aln comprobacidén empirica. Se enzes
en esta direccién con los experimentos sobre "nive] de aspiraciones’ gu nxwwoa‘ o los dorere
Sﬁpuﬁm dela formacién y la modificacién -de mesas en actividades especifi P j
mente ideadas. Pero hay un gran obsticulo, atn no superado, para wmomw..loﬂmnnwww de la

Erich Fromm, Escepe from Freedom
&, puede citarse sin que elic impligue la 2ceptacién de st concepto de
v “lz tendencia inherente en el hombre hacia el auto-desenvoivimiento”. Como ejem-
pic de una sélida formulacidn sociolbégica: ‘“Mientras supongamos. .. que el caracter anal,
: media baja europea, es producido por cierias experiencies tempranas

lefecacion, apenas % tenemos datos gue nos lieven z comprender por

inada ha de tener un cardcier social anal. Pero si lo entendemos como

curso de esa

[EITRE
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_wmwm para ellos por los mayores o los contempordneos ni lo son oo,a los
nifios. mismos. Los ‘errores persisientes- de lenguaje entre los nifios mms muy
Instructivos. Asi, el nifio usard espontineamente palabras como “ratones” o
:952,8: aungue no hayo oido nunca esas palabras ni se le hayan ensefiado
:N&,QWNE de formacion de los plurales”. O creard palabras como “caido”
corrido”, “chamuscado”, “golpeado”, mc:@.:m a la edad de tres afios o mm
W.m wﬁﬁ.ﬁ ensefado las “reglas” de la conjugacidn. O dird que un Bwﬁmﬁnm
mejor” que otro, o quizas, mediante una extensién logica, diga que es “bue-
nisimo”. Evidentemente, déscubrié por si mismo los an&o,w wEw:n:om”vam
expresar E pluralidad o para la conjugacion de los <mﬁvow~ ,o la mnn::mﬁd:
de .wom adjetivos. Lo atestiguan el cardcier mismo de sus errores y.la mala
aplicacion de los modelos:4s : o e
Puede inferirse 2 modo de ensayo que el nifio estd también Jaboriosamente
G.Eﬁmuo en descubmir'y actuar de acuerdo con ellos los paradigmas implicitos
de c&.ﬁ.m&o.:.&t§§w dejerarguizacion de las personas y las cosas, y de
concepeion de objelivos éstimables, asi como en asimilar la ommmnmmm: cul-
.ES_ mxv:.c.ﬁm manifiesta’ en una corriente sin fin de drdenes, explicaciones
i mmwo:wnazmm de los padres, Parece que, ademas de jlas WB?M.SEQ investi-
gaciones de'las. psicologias’ profundas en €l proceso de socializacién, se nece-
sian tipos suplementarios de observacion direcra de ia difusion oc::m&mmzﬁo
a,m Iz familia. Muy bien puede ocutir que ¢l nifio Tetenga el paradigma impli-
“.cito.dé valores culrurales descubierio en la conducta diaria de sus padres, aun
‘cuando: esa no.:m:npm &wm:%m de sus consejos v exhortaciones QEES?.
4 La Mwﬂov\.mnﬁe.a &m,._.ﬁ ambiciones palernas en el nifo tiene también fun-
.Bw%mmwwmwho@wm MMMMM”WM% el wmcs.mc dé @_w.m rratamos. - Como es Em.: sabido,
: paar . con:e]*fracasc™ personal o con un “éxito” lLimi-
tado, .v:ma.m: negar-importancia a2 su objetivo originario 'y concederla a
olro, -y @EN.E aplazar: los esfuerzos nueves para conseguirlo, tratando de
alcanzarlo vicariamente mediante sus hijos. Es frecuente el caso del m.w%a o
la madre que espera que su-hijo llegue & alturas a donde ¢l o ella no pudo
liegar+¢ En una investigacidn: reciente sobre la onmmzim&o.z sodal de co-
lonias residenciales’ publicas,; encontramos en negros y blancos de niveles

ocupacion jos aina p i6n i)
P ales bajos una proporeidn importante que aspiraban a dar a sus

J:om. una carrera” profesional. ' Si confirmasen este resultado nuevas inves-
tigaciones, R:aa gran mavo:m:n»mﬁmnm ‘el problema ‘de que tratamos
Porque i s¢ mm:.mam:ﬁ la proyeccién compensatoria de la magnaz..vwﬁgw
en los v.:om. seran precisamente ‘los padres menos mﬁumn,@ de. uwoﬁo&,o:mm
m,mE Wﬁom acceso E:.m a’las: oporwunidades —los :?mnmw.maom:.u, los “frus-
rados’-- los que Qmwmm&:, mayor presién sobre sus hijos wm»w que :mm&mm

45 , / W ; ;
5 _m%wlﬂm%mg .om Wmﬂw %?N%Sem‘ por..W. Stern (Nueva York, 1924), donde en la
. ¢ sefialael hecho de tales errores (por ¢jempl , g " anduve), p
: . : : ¢ plo, endd por anduvo),;
sacan .:mnnn:n.wm.&nm._w;:,&m al descubrimiento de los paradigmas implicitos o) et o e
M:M Explorations in Personality, por H. A. Murray y otros, 307 A .
De Patteris of Social Life, estudio de 1z organizacion social i
. ) ganizacion social d -
das por R. K. Merton, Patricia S. West y M. Jahoda. " comunidades planea
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a experimentar triunfos importanies, Y este sindrome de aspiraciones ele-
vadas y de limitadas oportunidades réales es, como hemos visto, lo gue incita
2 1z conducta divergente. Esto indica claramente la necesidad de investiga-
ciones enfocadas sobre la formacidn de meras ocupacionales en los diferentes
estratos sociales si ha de comprenderse desde las perspectivas de nuestro
sistema analitico el papel inadvertido de la disciplina familiar en la conducta

divergente. <

OBSERVACIONES FINALES

Parece manifiesto que el esrudio que antecede no estd hecho sobre un plano
moralista. Cualesquiera que sean los sentirientos del lector relarivos a la
conveniencia de coordinar los aspectos de objetivos y medios de la estructura
social, es evidente que la coordinacién imperfecta de unos y otros conduce
4 1a anomia. En la medida en que una de las funciones Tids generales de la
estructura social es suministrar una base parala predecibilidad y la reguiari-
dad de la conducta social, se- hace cada vez més limitada en sy eficacia a
medida que se disocian los elementos de la estructura ssocial. En el punio
extremo, la predecibilidad se reduce al-ininimo y sobreviene lo‘que puede
lamarse apropiadamente anomia o caos cultural .+ p

Este ensayo sobre las fuentes estructurales-de la conducta divergente sigpe
siendo sélo un preludio. No abarca el fratamiento detallado.de los elementos
estructurales que predisponen a una mds que a Olra de-las_ diferentes reac-
ciones abiertas a loy individuds que viven. en una esiTugura social. mal
m@c::unmaw._ olvidd en gran parte, pero no la negé, la importancia de los pro-
cesos psicolégicosociales que determinan la incidencia especifica de ‘las-reac-
ciones; sdlo brevemente examiné las funciones sociales que desempefia Ja
conducta divergente; ¥ no someti6 el poder explicativo:del sistema analitica
a una plena comprobacién ‘empirica determinando las variacioney de los
grupos en conducta divergente y conducta conformista; no hizo mas que tocar
la conducta rebelde que trata de rebiacer la estructura spcial. :

Sugerimos que esos problemas y los relacionados con ellos pueden ser prove-
chosamente analizados mediante el .uso de este sistema. :




